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SUNUS

18.01.1991 tarihinde Istanbul Universitesi Odiyo-Viziiel Arastirma ve Uygulama Merkezi
(ODVIM) olarak kurulmus olan merkezimiz, istanbul Universitesi Senatosunun 14.11.1996
tarih ve 24 sayili toplantisinda alinan karar ile, ismi Istanbul Universitesi Siirekli Tip Egitimi
Arastirma ve Uygulama Merkezi (ISTEM) olarak degistirilmistir. Ismi ile birlikte misyon,
vizyon ve gorevleri de degistirilip, gelistirilen merkezimiz, o tarihten bugiline, basta
Universitemiz iki tip fakiiltesi (Istanbul Tip ve Cerrahpasa Tip) olmak iizere, ilimiz ve
iilkemiz adina, ¢agdas tip egitim ve uygulamalar1 konusunda c¢aligmalar yapmaktadir.

Merkezimiz’in 2009 Faaliyet Raporu asagida sunulmustur.

ISTEM’in ana faaliyet alanlari, 5 ana baslikta toplanabilir.

I. GENEL BILGILER
A. Misyon ve Vizyon

Istanbul Universitesi Siirekli Tip Egitimi Arastirma ve Uygulama Merkezi (ISTEM) in Vizyon
ve Misyonu:

VIZYON : Gelismis iilkelerde énemi giindengiine artan ve dniimiizdeki yillarda klasik érgiin
egitimden cok daha yaygin hale gelecegine inanilan "Mezuniyet Sonrast Egitimi (MSE)" nin
Istanbul Universitesi,istanbul Tip ve Cerrahpasa Tip Fakiiltelerinde de etkili ve verimli bir
sekilde yapilmasi i¢in katki saglamak, bu konuda ileri iilkelerde kullanilan, bilisim-iletigim
arag, gerec, teknoloji ve yontemleri hakkinda arastirmalar yapip, iilkemiz i¢in en uygun
olanlarmi belirleyerek; "Gergek Zamanli Uzaktan Siirekli Tip Egitimi" ve "Uzaktan Saglik
Hizmeti(Tele-Tip)" alanlarinda yenilik¢i, paylagimci, yonlendirici ve dncii rol oynamak",

MISYON : Istanbul Universitesi Tip Fakiiltelerinin egitim-6gretim,arastirma-gelistirme,
bilimsel faaliyet ve saglik hizmeti alanlarindaki potansiyelinin yiiceltilmesine, yaygin ve etkin
kullanilmasima hizmet edecek c¢oziimler sunmak, ilgili ulusal ve uluslararasi kurumlarla
isbirligi icinde, ulusal oceliklerimiz dogrultusunda "Mezuniyet Sonrasi Siirekli Tip ve
Uzaktan Tip  Egitim ve Uygulamalar1t (Tele-Tip)" politikalart gelistirmek, bunlari
gerceklestirecek altyapi ve araglari olusturmaya katki saglamak, ilgili arastirma ve gelistirme
faaliyetlerini desteklemek ve yliriitmektir.



B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Istanbul Universitesi Rektorliigiine baglh bir Arastirma ve Uygulama Merkezi Statiisiinde
bulunan ISTEM ve idari sorumlusu Miidiiriiniin yetki ve sorumluluklart, ilgili kanun, tiiziik ve
yonetmelikler ile sinirlidir. Gorevleri ise Merkez tiiztiglinde bildirilmistir.

C. idareye iliskin bilgiler

1. Fiziksel Yapi: ISTEM’in hizmet binasi, Istanbul Tip Fakiiltesi, Capa kampusiindedir.
kampusteki Cerrahi Monoblok binasi, Poliklinik giris tistiindeki birinci katta bulunan ISTEM
hizmet alanlar1 {i¢ ana boliimden olusmaktadir. Miidiir, Miidiir Yardimcist ve Sekreteryanin
bulundugu idari boliim, dokiimantasyon arsivinin ve her tiirli teknolojik islemlerin yapildigi
Teknik Boliim ve egitimlerin yapildigi Konferans Salonu ve Toplant1 odalar Boliimii. Bu son
boliimde 118 kisilik sabit koltuk ve perdeli bir ana konferans salonu, ayrica da arasi seyyar
stirgiilii bolme ile ayrilmis olup, gerektiginde birlestirilebilen iki ayr1 egitim salonu
bulunmaktadir.

2. Orgiit Yapisi: Ana konferans salonu modern egitim arac ve geregleri ile techiz edilmistir.
Bir kism1 Merkez biit¢esinden bir kismi da bagislar ile alinmis arag gereg ve cihazlar sunlardir:
Video projeksiyon cihazi, motorlu genis perde, masa iistli bilgisayar, masa listli tepegdz ve
kamerali dokiiman yansiticisi, genis negatoskop, genis TV, Sony marka Video Konferans
Cihazi, catida monte 4,5 m.¢apli uydu anteni ve baglanti cihazlar1 (Emispher Projesi icin
Avrupa Komisyonu tarafindan hibe edilmistir). Olduk¢a modern donanimli bu salon ile
ameliyathaneler ve poliklinikler arasinda goriintii ve ses kablolar1 ile baglanti bulunmakta
olup interaktif canli ameliyat yaymlar1 yapilabilmektedir. Ayn1 sekilde Cerrahpasa Tip
Fakiiltesi ile bu salon arasinda hem Radio-Link hem de ISDN sistemleri ile odiyo-Viziiel
baglantilar bulunmaktadir. Salondaki kurulu video konferans sistemi ile, yurt i¢i ve yurt
disindaki uyumlu sistemleri olan merkezlerle canli ve interaktif video konferans yapma
imkan1 bulunmaktadir.

ISTEM’in bu modern donanimli salonu 6ncelikle ameliyathanelerden canli yaym icerikli
toplantilar, yada yurt i¢i veya yurt dis1 video konferans igerikli toplantilar, genel olarak ta
gorsel agirlikli bilimsel toplant1 organizasyonlart icin tahsis edilmektedir.

3. Bilgi ve Teknolojik kaynaklar: ISTEM’in arsiv boliimiinde, cogu cerrahi girisimler iceren
birka¢ yiiz video kaset bulunmaktadir. Bunlarin bir kismi yurt disindan bagis yada 6zel
iliskilerle temin edilmis kasetler, diger kismi ise kisitli imkanlarla ¢ekim ve kayit yapilmis
tibbi ve cerrahi goriintiiler igermektedir. Bunlarin ¢ok azi 6zverili ve goniillii ¢alismalar
sonucu montajlanmig egitim kasetleri olup, biiylik ¢ogunlugu ise, imkansizliklar icerisinde
sadece ¢ekimi yapilip, montajlanamamis ham goriintiiler iceren kasetlerdir. En az 8-10 senelik
cogu eskimis, bozulmus kamera, kayit ve montaj aletlerinin yenilenememesi ve bu iste
calistirilacak eleman alinamamasi nedeni ile, ne yazik ki, Fakiiltemiz i¢in ¢ok yararh
olabilecek bu arsiv yeterince degerlendirilememekte ve verimli bir hale getirilememektedir.
ISTEM’in son yillarda ¢ok 6nem verdigi bir alan da uzaktan egitim ve Teletip-Telemedicine
uygulamalaridir. Idari kadro olarak birkag yildan beri yurt ici ve yurt dis1 genis arastirmalar
sonucu bu konuda ciddi bilgi birikimine sahip olunmus ve Universitemiz oOnciiliigiinde
planlanan “Ulusal Tele Tip-Telemedicine Projesi” 3 Nisan 2000 tarihinde Cerrahpasa
Oditoryumunda diizenlenen ve genis katilmla gergeklestirilen “1. Ulusal Telemedicine
Sempozyumu” (Ek: 1) ile baslatilmistir. O giinden bugiine siirekli iistiinde calistigimiz bu



konuda oldukc¢a yogun bilgi birikimi sahibi olmamiza ve teorik planda gerekli tiim planlama
ve hazirliklart yapmis olmamiza ragmen, maddi ve idari kisitliliklar nedeni ile proje
beklenildigi dl¢iide hayata gecirilememektedir. Umut ve beklentimiz: bu kisitlayict sorunlarin
bir an Once ¢oziime kavusturulmasi ve devletimizin de benimsedigi e-Devlet, e-Saglik
kavrami ile uyumlu “Ulusal Teletip-Telemedicine Projesi”nin Universitemiz onciiliigiinde
islevlik kazanmasidir.

4. insan Kaynaklari:
ISTEM’in insan kaynaklar1
Miidiir: Rektorliik tarafindan 3 yilda bir atamasi yapilmaktadir.

Sekreter: 657 sayili devlet personel yasasina bagl, kadrolar1 Istanbul Tip Fakiiltesi
Dekanliginda bulunan, ISTEM’de goérev yapmakta olan iki sekreter.

Hizmetli: 657 sayili devlet personel yasasma bagl, kadrosu Istanbul Tip Fakiiltesi
Dekanliginda bulunan, ISTEM’de gorev yapan bir hizmetli.

Teknisyen: Sosyal Hizmetlere bagli SSK’11 olarak, ISTEM’de ¢alisan bir teknisyen

5. Sunulan Hizmetler:
ISTEM tarafindan 2009 yilinda sunulmus olan hizmetler ek belge olarak sunulmustur (Ek:2)

6. Yonetim ve I¢c Kontrol Sistemi:
Yonetim ve I¢ Kontrol sistemi, Universite kanun, tiiziik ve ydnetmeliklerinin Arastirma ve
Uygulama Merkezleri ile ilgili hiikiimlerine goére yapilmaktadir.

II. AMAC VE HEDEFLER
A. Amac ve Hedefler
ISTEM’in amag ve hedefleri sunlardir:

Merkezin amaci bir taraftan, basta Istanbul Tip ve Cerrahpasa Tip Fakiilteleri olmak iizere
Istanbul Universitesinin tip ve saglik ile ilgili tiim birimlerinde yapilmakta olan mezuniyet
oncesi tip egitimi ve saglik hizmetlerindeki basari, kalite ve verimliligi artirmaya ve devamli
iist diizeyde tutmaya yonelik aragtirma ve uygulamalarda bulunmak, diger taraftan da; yine
cagdas bir anlayis ve modern yontemlerle gerceklestirmek i¢in, arastirma ve uygulamalarda
bulunmaktir.

Ayrica bu Merkez ile gerek yurt icerisindeki gerekse yurt disindaki benzer kurum ve
merkezler arasinda cagdas iletisim teknolojisinden yararlanilarak olusturulacak bir goriintiili
iletisim (Teletip-Telemedicine) agi sayesinde, ulusal ve uluslar arast boyutta hizmetler
verecek olan, drnek bir Stirekli Tip Egitim Merkezinin, lilkemizin en eski ve en koklii bilim
kurumu olan Istanbul Universitesinde faaliyetlerine devam etmesidir.



B. Temel Politikalar ve Oncelikler

Merkezimizin Temel Politikalar1 sunlardir:

a.

b.

Universitemizde yapilmakta olan Siirekli Tip Egitimi etkinliklerinin ne gibi arac, gereg,
dokiimanlarla ve hangi yontemlerle yapildigini arastirmak,
Ileri iilkelerin iiniversitelerinde temel ve uygulamali Siirekli Tip Egitiminin nasil
yapildigin1 aragtirarak, egitimimize uyabilecek yeni arag, gere¢ ve yoOntemleri
belirlemek,
Diger iilkelerde uygulanan yeni arag, gere¢ ve ydntemlerden, Universitemizde
stirdiiriilen Siirekli Tip Egitiminde yararli olabileceklerin teminini saglamak,
Ozellikle uzaktan egitim teknolojilerinin ve odiyo-viziiel sisteminin modern
imkanlarinin  tip egitiminde ve saglik hizmetlerinde gelismis iilkelerde nasil
kullanildigin1 ve bizde nasil kullanilabilecegini arastirmak ve uygulamak,
Mezuniyet Oncesi tip egitimine odiyo-viziiel ara¢ gere¢ ve yontemlerle destek
saglayarak egitimde basar1 ve verimi artirmak amaciyla;
- Kapali devre odiyo-viziiel sistemler kurmak, canli yaym olanagi saglamak,
kamera ¢ekimi ve kayit yapabilmek,
- Derslere gorsel sunu cihazi destegi saglamak
(PC, Video, Projektdr, Monitdr, VCD)
- Egitim igerikli odiyo-viziiel materyal liretmek, arsiv olusturmak
(Video kaset, Video CD, CD iiretimine yonelik ¢ekim ve montajlar, bilgisayar
ortaminda sunu materyali liretimine yonelik yazma-tarama islemleri ve disket,
CD-Rom hazirlanmasi gibi)
Mezuniyet sonrasi egitime yonelik olarak, kurumsal bir diizende programlanip,
akademik bir disiplinde hazirlanacak kongre, sempozyum kurs gibi bilimsel etkinlikler
diizenlemek ve baska kurumlar tarafindan diizenlenecek benzer programlara istek
karsisinda cihaz, canli yayin baglantist kurulmasi vb. destek saglamak
Uzaktan egitim ve bilgi iletisim teknolojilerini arastirip siirekli takip ederek, iilkemiz
alt yapismma uygun olanlarint saptamak, Uzaktan ve Siirekli Tip Egitimi ve
“Telemedicine” faaliyetlerini benimseyen ya da yiiriiten ulusal ve uluslar arasi
kuruluslarla igbirligi yapmak, ortak proje ¢calismalar1 olusturmak ve yliriitmek,
Gerek Istanbul Universitesindeki Bilimsel Tip etkinliklerini Ulke genelinde katilima
acmak, gerekse Istanbul Universitesinin katilmay1 planladigi uluslar arasi
programlardan diger iiniversite ve kurumlar1 da faydalandirmak amaciyla yillardir
hazirliklart  siirdiiriilen  “Teletip-Telemedicine  Projesi”ni  tanitma-uygulama,
yayginlastirma ve gelistirme faaliyetlerinde bulunmak,
Uzaktan egitim teknolojilerinden ve odiyo-viziiel sistem arag-gere¢ ve
dokiimanlarindan gerek Ogrencilerin, gerek arastirma ve O6gretim gorevlilerinin ve
gerekse istekli tiim hekimlerin en iyi sekilde yararlanmalarini saglayarak, iiniversite
egitiminde bilimsel basariy1 artirmanin yani sira, iilke diizeyinde genel tip seviyesi ve
buna bagli olarak saglik hizmetleri kalitesinin devamli st diizeyde kalmasina
calismak.



III. FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIiRMELER

A- Mali Bilgiler

1. Biitce Uygulama Sonuclar

ACIKLAMA K.B.O | EKLENEN | DUSULEN | TOPLAM HARCAMA
ODENEK
03 MAL VE HIZMET | 100 - - 100 45.843

ALIM GIDERLERI

(Giderler, ekonomik siniflandirmanin 2.diizeyinde gosterilmistir.)

2. Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginin talimati ile 2009 yilinda Merkezimize verilen biitge
rakamlarindaki bagslangic 6deneklerine, 31.10.2009 sonu itibar1 ile getirilen kisitlamalar
sebebi ile tablodaki y1l sonu harcama boliimiine bakildiginda artan 6denegimiz goriilmektedir.

Bu sebeple I'V. 3 aylik harcama programimizdaki belirtilen rakamlar harcanamamustir.




IV. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI
A- Ustiinliikler

Merkezimizin iistiinliiklerinin baginda, Istanbul Universitesi gibi iilkemizin en eski ve koklii
bilim kurumuna bagli olmasi ve tip alaninda ¢ok biiyiik bir bilgi potansiyeline sahip Istanbul
Tip ve Cerrahpasa Tip Fakiiltelerine bagh olarak hizmet vermesidir.

ISTEM idari kadrosunun hem deneyimli bir klinisyen hem de kidemli bir akademisyen
baskanliginda calistyor olmasi basarida etkili olmustur.

ISTEM Miidiiriiniin tip egitimi konusuna 6zellikle agirlik veren bir 6gretim iiyesi olmasi, 20
yildan fazla bir siireden beri gorsel ve ¢agdas egitim merakinin olmasi, bu konuda amatdr
baslaylp zaman i¢inde prfesyonellesen calismalarimin bulunmast, ISTEM’den 6nce aym
Universite ve Fakiiltede Odiyo-Viziiel Egitim Merkezi (ODVIM)’ni kurmus ve deneyim
kazanmis olmasi ¢alismalardaki verimi artirmaktadir.

ISTEM’in yurt ici ve ozellikle yurt disindaki ayn1 amaca yonelik ¢aligmalar yapan benzer
kurum ve kuruluslarla siki igbirligi kurmus olmasi, bir ¢ok konuda kolayliklar ve iistiinliikler
saglamistir.

ISTEM’in degisik yabanci tilkelerdeki gruplarla miisterek projeler iiretmesi, 6rnegin Akdeniz
canagindaki 12 iilke ile birlikte saglik iletisim ag1 projesi EMISPHER de yer almis olmasi,
kendi imkanlarimizla sahip olmamiz gii¢ olan uydu baglantis1 ve bunun iizerinden uluslar
aras1 video konferans organizasyonlarini, parast Avrupa Komisyonundan karsilanmak iizere
yapabilme olanagini saglamistir.

Yine benzer bir Avrupa Birligi Projesi olan “NetADDED Projesi’nde de ISTEM’in yer almis
olmasi, uluslar aras1 Telemedicine platformunda yeni agilimlar ve kazanimlar saglayacaktir.

ISTEM’in yillara dayanan caligma, arastirma ve uygulamalar1 sayesinde, bugiin iilkemizde
uzaktan tip egitimi ve telemedicine s6z konusu olunca, ilk akla gelen kurum haline gelmesi,

bir ¢ok yeniliklerin énciisii olan Istanbul Universitesi’ne de yeni bir ayricalik kazandirmistir.

Bu belirlemede 2006-2010 stratejik planindan alint1 yapilmistir.

B- Zayifliklar

ISTEM’in ana amacimnin ¢agdas tip egitimi olmasi, bununda ileri teknoloji gerektirmesi bir
takim giicliikler yaratmaktadir.

Giliniimiizde ytiksek teknolojinin heniliz pahali olmasi, finans kaynaklarin kisith, maddi
imkanlarin da sinirli oldugu iiniversitemizde bu tiir teknolojiye eksiksiz sahip olmay1
zorlagtirmaktadir.

Ayrica yeni teknolojilerin, eskilere gore daha sofistike ve hassas olmasi, kullanicilarin
adaptasyonunu da kismen giiclestirmektedir.



Yeni bilisim ve iletisim teknolojileri pahali oldugu gibi, bu teknolojiyi profesyonel
caligmalarda kullanacak teknik personeller az ve gii¢c bulunmakta, bulunsa da yiiksek paralar
istemektedir.

Bu belirleme de 2006-2010 stratejik planindan alint1 yapilmaistir.

C- Degerlendirme

ISTEM, tiiztiglinde yazili amacina yonelik misyonunu yerine getirebilmesi icin, yeterli bilgi
birikimi ve teorik planlamasim1 yapmis olup, kisith uygulamalarla sinirli hizmet te
vermektedir. Ancak daha profesyonel boyutta ¢aligmalar ve daha genis ve etkili hizmet
verebilmesi i¢in daha genis teknik kadro ve teknolojik imkanlarin saglanmasi gerekmektedir.
Bu belirlemede 2006-2010 stratejik planindan alint1 yapilmistir.

V. ONERi VE TEDBIiRLER

Bir toplumdaki saglik hizmeti, o hizmeti veren hekimlerin kalitesi ile dogrudan iliskilidir. Bu
da, dogru, yeterli ve siirekli bir tip egitimi ile miimkiin olabilir.

Bu baglamda giiniimiizde, gorsel egitim, mezuniyet sonrasi egitim, uzaktan egitim ve stirekli
egitim kavramlart 6nem kazanmis bulunmaktadir.

Bu kavramlarin miisterek noktalari ise, hepsinin ¢agdas egitim arag, gere¢ ve yontemleri ile
birlikte modern bilisim ve iletisim teknolojilerine gereksinim gostermeleridir.

O halde, iilkemizde saglikli bir topluma kavusabilmemiz i¢in, hekimlerimize kaliteli ve
stirekli tip egitimini en iyi sekilde vermenin yollarin1 aramaliyiz. Bu noktada da, tip
fakiiltelerimize, liniversitelerimize ve Saglik Bakanligimiza 6nemli gorevler diigmektedir. Bu
kurumlarin birlikte planlanmasi1 ve koordineli uygulamalar yapma zorunlulugu vardir.
Ulkemizde bir ¢ok yenilige 6nciiliik etmis olan istanbul Universitesi ve iki Tip Fakiiltesi bu
konuda da, énciiliik ederek, Istanbul Universitesi Siirekli Tip Egitimi Arastirma ve Uygulama
Merkezi (ISTEM)’ni kurmus ve bu konudaki calismalarini bir noktaya kadar getirmistir. Bu
caligmalarin, Hiikiimet, Bakanlik ve diger ilgili kurumlarca da desteklenerek daha verimli hale
getirilmesi ve diger {niversitelerde de benzerleri kurulup faaliyete gecirilerek sinerji
yaratilmasi Tiirk Tibbina 6nemli katkilar saglayacaktir.

Ekler: Ek 1. L.Telemedicine Sempozyum brosiirii
Ek 2. 2009 Faaliyet Raporu
Ek 3. I¢ Kontrol Giivence Beyani



Ek:3

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler i¢in idare biitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim
cergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik
ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢
kontroliiniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller,
i¢ denetgi raporlari ile Sayistay raporlar1 gibi bilgim dahilinde ki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim

Prof. Dr. Cavit AVCI
Midir



