Turizm İşletmeciliği Bölümü Staj Yönergesi

Amaç: 

Madde- 1 :  Bu Yönergenin amacı, öğrencilerin örgün eğitim ve öğretim yoluyla kazanmış oldukları bilgi ve becerilerini Turizm İşletmelerinde uygulayarak geliştirmelerinin yanı sıra, doğru karar verme ve ilgili becerilerini geliştirmeyi amaçlayan staj faaliyetleri ile ilgili esas ve usulleri düzenlemektir. 

Kapsam:

Madde- 2 :   Bu Yönerge, İstanbul Üniversitesi İktisat Fakültesi Turizm İşletmeciliği Bölümü Öğrencilerinin işyerlerinde yapacakları stajların planlanması, yürütülmesi ve değerlendirilmesi ile ilgili temel kural, ilke, amaç ve yöntemlerle ilgili esasları kapsar.

Hukuki Dayanak:

Madde- 3 : Bu Yönerge, İstanbul Üniversitesi Lisans Öğretim ve Sınav Yönetmeliği esasları dikkate alınarak; İktisat  Fakültesi Lisans Öğretim ve Sınav Yönetmeliğinin 15.  maddesi uyarınca hazırlanmıştır. Bu kapsamda, Turizm İşletmeciliği Bölümü öğrencilerinin mezuniyete hak kazanabilmeleri için, teorik dersleri ve uygulamalı çalışmaları ile altmış (60) işgünü stajlarını başarı ile tamamlamaları gerekmektedir. Stajını başarı ile tamamlamamış öğrenciye çıkış belgesi  veya diploma verilmez.

Tanımlar:

Madde- 4: Bu Yönergede geçen:

 Staj: Yönergede yazılı koşulları sağlayan öğrencilerin zorunlu ve mezuniyete esas teşkil eden işyeri uygulamasını,

 Stajyer: Yönergede yazılı esaslar çerçevesinde staja başlamış öğrenciyi,  Staj Yeri: Öğrencilerin staj faaliyetlerini gerçekleştirecekleri Madde-9'da  belirtilen şartlara sahip, staj komisyonunca öğrencinin staj yapmasının uygun bulunduğu işletmeleri,  Fakülte Staj Komisyonu: Fakültenin kadrolu öğretim üyeleri arasından, her iki yılda bir Dekan tarafından atanan üç kişilik birimi,  Fakülte: İktisat Fakültesini,  Bölüm: Turizm İşletmeciliği Bölümü'nü,  Bölüm Sekreterliği: Turizm İşletmeciliği Bölüm Sekreterliği'ni ifade eder.

Yetkili Birimler:


Madde- 5 : Staj Fakülte Staj Komisyonunca yürütülür. Staj yerlerinin belirlenmesi ve öğrencilerinin bu yerlere dağılımında ve stajın takip ve sonucunun değerlendirilmesinde Fakülte Staj Komisyonu yetkilidir.  Stajın başlayış ve bitirilişi ile ilgili usul ve işleyiş konularında Fakülte Staj Komisyonu yetkilidir. Stajın yürütülmesinde Fakülte Staj Komisyonu Dekana karşı sorumludur.

Stajın Yürütülmesi İle İlgili Genel Esas ve Kurallar

Madde- 6 : Staj yapılacak yerin Madde-9'daki şartları taşıyan  işyerleri olmak üzere öğrenci tarafından bulunması gerekmekle birlikte,  Fakülte Staj Komisyonu staj yeri bulmada öğrenciye yardımcı olabilir. Fakülte Staj Komisyonunca düzenlenmiş olan belgelerin öğrenciler tarafından  işletmelere götürülmesi gerekmektedir. İşletmelerden gelen formlardaki bilgilere göre staj yeri bulamayan öğrencilerin özelliklerine göre başka  işyerlerinde staj yapmaları sağlanır. 

Madde- 7 : Staj yapacak her öğrenci Fakülte Staj Komisyonuyla bağlantıya geçerek; "İşletme Kabul Belgesi" ni (Ek:1) bölüm sekreterliğinden alır ve  staj yapacağı işletmeye vereceği  dilekçeye bu belgeyi ekleyerek başvurusunu yapar. İlgili işletmeden staj başvurusunun kabulüne ilişkin  "İşletme Kabul Belgesi" ni (Ek:1) alarak  bu belgeyi Fakülte  Staj Komisyonuna ulaştırır. Bölüm ders programındaki herhangi bir derse ilişkin uygulama ve yarıyıl içerisinde yapılan hiçbir seminer çalışması staj olarak sayılmaz. 

Madde- 8 : Madde-7 deki belge işlemlerini tamamlayarak  staja gidecek öğrenci işletmedeki yöneticinin dolduracağı ve stajyer öğrenci hakkındaki görüşlerinin yer alacağı  "İşletme Değerlendirme Formu" nu (Ek :2) bir üst yazıyla birlikte bölüm sekreterliğinden alır ve  işletmeye elden teslim eder.

Staj Yeri:


Madde- 9 : Stajlar; öğrencilerin almış oldukları eğitim ve kazandıkları bilgi ve becerilerini uygulayarak geliştirebilecekleri nitelikteki en fazla 2 farklı Yurtiçi ve Yurtdışı Turizm İşletmelerinde  yapılabilir. Bu paralelde; öğrencilerin staj yapabilecekleri ilgili işletmeler aşağıda  belirtilmektedir:

Turizm işletme Belgeli Konaklama İşletmeleri (3,4 ve 5 Yıldızlı 0teller, Özel Belgeli     Oteller, 5 Yıldızlı Tatil Köyleri vs.) ve  Yiyecek-İçecek İşletmeleri,  Nitelikli Belediye Belgeli Konaklama ve Yiyecek-İçecek İşletmeleri,  Seyahat Acentaları (A,B,C Grubu) ve Tur Operatörleri,  Ulaştırma İşletmeleri,  THY ile Diğer Büyük Havayolu Firmalarının Ticketing (Biletleme) Ofisleri, Kamu ve Özel Kuruluşlara ait  Eğitim ve Dinlenme Tesisleri,

 Kültür ve Turizm Bakanlığı bünyesindeki  birimler,  İstanbul Üniversitesi ve diğer Üniversitelerin Sosyal Tesisleri,  Yat , Marina  ve Kruvaziyer İşletmeleri, Endüstriyel (Catering) Ve Ziyafet (Banket) Yiyecek-İçecek İşletmeleri,  Büyük Ölçekli Özel Hastaneler,

 Kongre Organizatörlükleri- Turizm Danışmanlık Şirketleri,  Sağlık Turizmine Hizmet Veren İşletmeler,  Rekreasyon ve Animasyon Hizmeti Veren İşletmeler,   

Bölüm Başkanının Önerisi Üzerine Dekanın  Uygun Göreceği Diğer İşletmeler.

Stajın Başlangıcı, Süresi ve Ön Koşulları: 

Madde- 10:

Eğitim-öğreniminin dördüncü yarıyılını tamamlayan her öğrenci başarı durumuna bakılmaksızın yaz döneminde staja başlayabilir.

 Stajlar ilke itibarı dördüncü ve altıncı yarıyılları takip eden yaz dönemlerinde yapılır. İlgili dönemlerde stajlarını mazeretleri nedeni ile (belgelendirmek şartı ile ve Fakülte Staj Komisyonu kararı ile) yapamayan öğrencilerin stajları ileriki dönemlerde yapmaları sağlanır. Staj süresi altmış (60) işgünüdür. Ancak en az otuz (30) işgünü olmak üzere iki devrede de yapılabilir. Haftanın yedi günü biri izin günü olmak üzere altı işgünü olarak kabul edilir.

Stajyerin Yükümlülükleri:

Madde- 11: 

 Stajyer, staj süresince, öğrencilik yükümlülüklerine ve staj yaptığı işyerinin kurallarına uymak durumundadır. İşyeri kurallarına uymayan stajyerler hakkında işletme yönetiminin talep etmesi halinde "Öğrenci Disiplin Yönetmeliği" hükümleri uygulanır. Stajyer öğrenci gerektiğinde Fakülte Staj Komisyonu üyesi/üyeleri tarafından staj yerlerinde denetlenebilir. 

 Stajyer, staj evraklarının zamanında işletmeye ve staj bitiminde Fakülteye  ulaştırılmasından bizzat kendisi sorumludur.

Stajın Tamamlanması - Evrak Teslimi : 

Madde- 12 : 

 Stajyer, Stajların bitiminde "İşletme Değerlendirme Formu"nu  (Ek: 3) kapalı ve onaylı bir zarf içinde dönemin başladığı ilk hafta içinde Fakülteye bizzat elden teslim etmekle yükümlüdür. 

 Stajlarla ilgili evrak teslim edilirken; öğrenci Staj yaptığı İşletme ve Staj çalışmaları hakkında 3 sayfalık "Öğrenci Staj Değerlendirme Raporunu" da (Ek:4) Fakülteye teslim etmek zorundadır. Bu rapor 1,5 satır aralığı 12 punto Times New Roman yazı tipiyle yazılmış olmalıdır.  Öğrenci Staj Değerlendirme Raporunu hazırlarken; staj yapılan işletme hakkında çok kısa bilgilere, varsa stajın mesleki ve bireysel gelişim açısından kazandırdığı yararlara,  staj esnasında karşılan sorunlara ve karşılaşılan bu sorunların nedenleri ve çözüm önerilerine yönelik görüşlere yer vermelidir.

 Yatay ve Dikey geçiş yolu ile bölüme kaydını yaptıran öğrencilerin, staj yaptıklarını belgelemeleri halinde, stajın kabulü ile ilgili kararı Fakülte Staj Komisyonu verir. 

Sözlü Sınavlar ve İtirazlar:

Madde- 13: 

              Fakülte Staj Komisyonu gerekli görmesi halinde staj yapan öğrencileri sözlü sınava alabilir. Sözlü sınav ihtiyacı olması durumunda, sınav tarihleri, Staj Komisyonunca önceden ilan edilir. Stajların değerlendirilmesinde, staj evraklarının düzeni, staj raporu ve işletme değerlendirme formu göz önünde bulundurularak "Staj Onay Formu" doldurulur. İnceleme sonucunda staj, "başarılı", "başarısız" veya "yetersiz" olarak değerlendirilir. Fakülte Staj Komisyonu en fazla iki hafta içerisinde kararını verir ve bu karar bölüm duyuru panosunda ilan edilir. Stajı başarısız görülen öğrencilerin stajlarını tekrar etmeleri, yetersiz görülenlerin ise eksiklerini tamamlamaları gerekir.  

Madde- 14: 

Stajı başarısız veya yetersiz bulunan öğrenci, kararın ilan edilmesinden itibaren bir hafta içerisinde Fakülte Staj Komisyonuna itiraz edebilir. 

Yürürlük ve Yürütme:
Madde- 15: Fakülte organlarınca gerekli görüldüğü hallerde bu yönergede değişiklik yapılabilir. Yapılan değişiklikler, staj başlamadan önce öğrencilere duyurulur.
Madde- 16: Bu yönerge İstanbul Üniversitesi İktisat Fakültesi Fakülte Kurulu tarafından kabul edildiği tarihte yürürlüğe girer.

Madde- 17: Bu yönergenin hükümlerini İstanbul Üniversitesi İktisat Fakültesi Dekanı yürütür. 

